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פסק דין

5129371
54678313תביעה כספית בסך 10,000 ₪ שעילתה נזקים שנגרמו לתובעת לטענתה כאשר בזמן שמסרה מכשיר טלפון נייד לבדיקה אצל הנתבעת בוצע במכשיר שדרוג גרסה שגרם למחיקת הנתונים שנשמרו במכשיר כולל תזכורות, הודעות טקסט ומספרי טלפון. 

דין התביעה להידחות. אין מדובר בנזק מוחשי אשר לא נטען בוודאי שהוכח. התובעת עצמה הודתה בדיון כי היא מודעת לצורך לגבות נתונים השמורים במכשיר טלפון נייד מפני שאובדן המכשיר או תקלה מהותית בו יכולים לגרום לאובדן כל הנתונים. בנוסף, נחה דעתי כי הטופס שנמסר לידי כל לקוח בעת קבלת מכשיר לטיפול טכני (נספח 2 לכתב ההגנה) מציין בהבלטה את הסכנה לאובדן נתונים ואת הצורך שהלקוח יגבה את הנתונים טרם תחילת התהליך. לא עלה בידי להבין מה הקשר בין אובדן כושר העבודה שחוותה התובעת בחודשים שקדמו לאירוע לבין היעדר גיבוי. אם יש קשר כזה הוא פועל בכיוון ההפוך משום שמשמעותו שלא היו במכשיר נתונים חדשים שהצטברו במהלך כחצי שנה שקדמה לאירוע והיו רלבנטיים לעבודתה של התובעת כפי שהיא טוענת בכתב התביעה. 

בנסיבות אלה, התביעה נדחית. לפנים משורת הדין אין צו להוצאות. 

המזכירות תשלח פסק הדין בדואר לצדדים. 

5129371

54678313
שאול מנהיים 54678313-865/09

ניתן היום י"ב באלול, תשס"ט (1 בספטמבר 2009) בהעדר הצדדים. 
	שאול מנהיים,  שופט


נוסח מסמך זה כפוף לשינויי ניסוח ועריכה
הודעה למנויים על עריכה ושינויים במסמכי פסיקה, חקיקה ועוד באתר נבו - הקש כאן
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